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En la iltima década, los conceptos de participacion
social y apoderamiento comunitario, han ido
aumentando en la literatura relacionada con la salud
piblica. La investigacion en epidemiologia social
informa, de forma consistente, que la gente que vive
en la pobreza tiene las tasas mas altas de mortalidad y
morbilidad, que los grupos que estin en un nivel
socioeconomico alto. La pobreza o la pérdida de poder
sobre el destino emerge como un factor de riesgo
amplio para las enfermedades.

En este trabajo se utilizan los conceptos participacion
social y apoderamiento comunitario como los procesos
mediante los cuales los miembros de una comunidad
llevan a cabo acciones para lograr control sobre sus
vidas, mediante el cambio ¢n las relaciones de poder
en la comunidad. Se examinan los conceptos de
apoderamiento (empowerment) y falta de poder
(powerlessness) y su aplicacion en la salud piblica. Se
discute la relacién entre participacion social,
apoderamiento comunitario y salud publica.

a educacion en salud y la promocion de la salud
piblica se han desarrollado desde dos
acercamientos teoricos. El modelo individualista.
que promueve cambios de comportamiento individual y
estilos de vida saludables, y el modelo de cambio social,
que fomenta el desarrollo de politicas ptblicas saludables,
la creacion de contextos de apoyo social y la accion
comunitaria.
Los programas de promocion de la salud publica desde
el modclo individualista, han estado dirigidos a informar a
la gente como mejorar su salud mediante la modificacion
de sus estilos de vida. Al suponer que la causa de la
enfermedad radica ¢n el comportamicento de salud
individual ignora la posibilidad de que ésta puede ser
consccuencia del ambiente social. sobrepasando el control
inmediato de la persona (1.2). Travers plantea que si se
asume que la gente toma decisiones de salud dentro del
contexto de los recursos disponibles. existe la posibilidad
de que las estrategias de educacion en salud tradicionales
tengan poco impacto en las personas que tienen acceso
limitado a los recursos de apoyo en salud y esto puede
contribuir al mantenimiento de la incquidad social (1),
El modelo individualista no cucstiona las estructuras
sociales, econdmicas y politicas que sostienen la
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desigualdad de poder en la sociedad y que provocan que
la gente sc¢ enferme. Frecuentemente. en ausencia de éste
analisis, s¢ *culpa a la victima® atribuyendo su condicion
de vida o de salud a lactores individuales: como la
intcligencia, los rasgos de personalidad, los
comportamientos de riesgo y los estilos de vida, sin tomar
en cuenta la maltiplicidad de factores sociales (3). Aunque
se han dcsarrollado estrategias de apoderamiento
individual en el campo de la salud para referirse a la
capacidad de la persona para controlar su propia salud,
sabemos que el continuo salud-enfermedad es un
fenomeno biopsicosocial y que el cambio individual no
puede ser alcanzado sin un cambio en el contexto social.

La promocion de la salud publica para ¢l cambio social
identifica los elementos dafiinos a la salud en la sociedad.
Sumeta ¢s involucrar a la gente en la accion colectiva para
crear ambicntes que promuevan la salud y estilos de vida
saludables. Ll modelo de cambio social reconoce la justicia
social como un elemento fundamental para la salud vy
considera la falta de justicia social como un factor de riesgo
para la salud. Es por csto que propone la necesidad de
que los proveedores de servicios de salud piblica apoyen
la accion colectiva para promover la equidad. Wallerstein
y Freudenberg (4) afirman que promover la justicia social,
es una mision importante de la promocion de la salud
pablica. La literatura en esta disciplina ha demostrado que
aquellos paises con grandes desigualdades sociales tienen
niveles més bajos de salud que los paises con menores
discrepancias economicas (5-7). Las personas marginadas
tiecnen menos esperanzas de sobrevivencia, mueren a
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edades mas temprana, padecen mas enfermedades y
experimentan las discapacidades cronicas a edades mas
tempranas que los grupos mas favorecidos (8,9). A esto se
anaden las dificultades que confrontan para tener acceso
a los servicios de salud adecuados a sus necesidades.
Desde este acercamiento se ha propuesto la participacion
social y el apoderamiento comunitario como estrategias
fundamentales en la promocion de la salud publica.

Participacién social. La participacion social ¢s definida
como un proceso en ¢l que los individuos forman parte de
la toma de decisiones en las instituciones, programas y en
el ambiente que les afecta dentro de la comunidad (10). De
acuerdo a la Organizacion Mundial de la Salud, la
participacion comunitaria lleva a los individuos y a las
familias a resposabilizarse por su propia salud y con el
bienestar de los miembros de la comunidad (1 1). Existe la
tendencia de suponer que los lidercs de una comunidad
representan el sentir, los deseos y las aspiraciones de los
miembros de la comunidad. Se presume que promover el
liderato comunitario es una forma de desarrollar
apoderamiento comunitario. Kar et al. (12) afirman que los
movimicntos de cambio social exitosos son impulsados
por lideres individuales que han sido afectados por una
situacion particular y se disponen a luchar por una causa,
o por individuos mas poderosos que se identifican con la
opresion y deciden hacer la diferencia. No obstante, para
que estos movimientos puedan continuar y tener €xito
deben atraer a la masa critica de individuos de donde emerge
el liderato.

La teoria de apoderamiento comunitario sugiere que el
verdadero lider comunitario es aquél que activa la
participacion de los miembros de la comunidad. Paulo
Freire (13) afirma:

“En verdad, quienes son considerados a nivel
de liderazgo en las comunidades, a fin de que
respondan a Ja denominacion de tal, reflejan y
expresan necesariamente las aspiraciones de los
individuos de su comunidad. Estos deben
presentar una correspondencia entre Ja forma de
ser y de pensar la realidad de sus compaiieros,
aunque revelen habilidades especiales, que les
otorgan el status de lider.”

La verdadera participacion comunitaria involucra a toda
la comunidad y no sélo a sus lideres. “El liderazgo o crece
al nivel del crecimiento del todo o es sustituido por nuevos
lideres que emergen, en base a una nueva percepcion social
que van constituyendo conjuntamente” (13). Minkler y
Wallerstein (11) advierten que la participacion social
efectiva significa compartir el poder y las
responsabilidades. Por lo que un proceso genuino de
apoderamiento comunitario conlleva un cambio en las
relaciones de poder de la comunidad. En nuestras practicas,

Participacion SocialApoderamiento Comunitario
Santiago,et al.

¢l trabajo con los “lideres de la comunidad” puede
constituir una nueva forma de mantener las estructuras de
poder tradicionales y puede ser una barrera para la
participacion de los miembros de la comunidad. Si el poder
s¢ le otorga a los lideres de la comunidad estamos
reproduciendo el modelo que proponemos cambiar.

El apoderamiento comunitario y la salud publica. Nina
Wallerstein (14) define el apoderamiento comunitario como
un proceso de accion social que promueve la participacion
de la gente, de las organizaciones, y de la comunidad hacia
la meta de aumentar ¢l control individual y comunitario, la
eficacia politica, el mejoramiento de la calidad de vida
comunitaria y la justicia social. Senala que el control o la
falta de control sobre el destino emerge como factor de
riesgo para enfermar. La falta de control sobre ¢l destino
promueve susceptibilidad para enfermar a la gente que
vive con demandas altas o situaciones de marginacion
crénica o que carecen de los recursos adecuados de apoyo
o la capacidad para ejercer control sobre su vida.

Un paso importante para el apoderamiento comunitario
es lareduccion de los factores sociales y fisicos de riesgo,
aumentado el sentido de comunidad y la participacion en
la toma de decisiones y acciones comunitarias. Por lo que
el desarrollo de apoderamiento comunitario conlleva
aumento en la accion comunitaria, fortalecimiento de las
redes de apoyo social. desarrollo de la competencia de la
comunidad, transformacion de las condiciones de vida y
mejoramiento de las politicas saludables (14).

Elapoderamiento comunitario conlleva que los miembros
de la comunidad dejan oir sus voces en todas las
cuestiones que afecta el bienestar de la comunidad. La
teoria de apoderamiento presume que la sociedad estd
construida por diversos grupos que poseen diferentes
niveles de poder y control sobre los recursos. El
apoderamiento es para los desventajados y privados de
derechos, para los que no estan representados
adecuadamente en las estructuras de poder. Obtener poder
significa aumentar la capacidad para actuar y crear cambio
en la direccion descada. Nadie apodera a nadie. Las
comunidades se apoderan a si mismas. Bulhan afirma que
el podery la libertad nunca se dan: se demandan, sc toman
y se asumen (15).

Conclusion

El acercamiento de promocion de la salud publica desde
la perspectiva de apoderamiento comunitario conlleva la
participacion de los miembros de la comunidad en el
diseno, implantacion y evaluacion de los programas de
salud que se desarrollan en la comunidad. Este proceso
debe promover la reflexion critica que lleve a lo/as miembros
de la comunidad a reconocer que las causas de su
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marginacion radica en la estructura social, politica y
econdmica; por lo que no basta con llevar a cabo acciones
individuales de cambio de comportamiento y estilos de
vida, sino que deben involucrarse en ¢l desarrollo de
politicas publicas saludables. en la defensa de sus
derechos y la solidaridad entre los miembros de la
comunidad.

La promocion de la salud publica desde el modelo de
apoderamiento comunitario representa un gran reto para
la teoria y la practica de la salud publica.
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